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PROYECTO EN BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA

Estamos en crisis, ya todos lo sabemos...pero qué hacemos? Como podemos salir cuanto
antes?...Es el momento de dejar atras el estado de preocuparnos para pasar al de ocuparnos.
Apostar por la innovacién, la mejora continua, cumplir mas alla con las expectativas de los
clientes, asumir la responsabilidad social, apostar por nuevos procesos y herramientas de
gestién, son las recetas necesarias, y validas para salir de la crisis para ser competitivos Esto
es el reconocimiento de ser una empresa excelente.

La Comunidad de Madrid, asume el compromiso de reconocer el esfuerzo de aquellas
empresas que buscan hacer las cosas bien a través de herramientas indirectas, como la Marca
Madrid Excelente

Grupo DaCalidad S.L. quiere ser participe de su éxito en la obtencién del sello Madrid
Excelente, para ello pone a su disposiciéon un grupo de asesores expertos, a través de una
atencién personalizada, para asistirle en la preparacién de su organizacion en la obtencion de
este reconocimiento. El asesoramiento incluye:

e Evaluacién inicial del estado de la empresa

e Asistencia en la presentacion de la documentacion ante Madrid Excelente
e Valoracion de la eficacia de los procesos y recursos disponibles

e Benchmarking

e Asistencia en la elaboracion de la memoria final para su presentacion

La CdO ha llegado a un acuerdo con Grupo DaCalidad S.L, que también es miembro de la
CdO, para que sus socios empresas obtengan un descuento del 15%

Para ampliar informacién
e Eduardo Ippolito.- eduardoippolito@dacalidad.com; Tel: 915 396 522 y 652 381 496
e Sede de CdO Espafia.- secretaria@cdo.es; Tel: 917 320 707
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